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Psikiyatride yapilan arastirmalarin biiyiik 6lciide nicel metodolojiye dayandigi, nitel metodolojinin
terci edilmedigi elestirisi ile birlikte giiniimiizde nitel arastirmaya yonelik artan bir ilgi s6z konusudur.
Nitel arastirmanin amaci, insanlarin kargilastiklari ve yasadiklart durumlardaki deneyimleri ve eylemleri
anlamak ve temsil etmektir. Bu caligmada psikiyatride nitel arastirma kullaniminin ne gibi faydalar
saglayabilecegine yonelik bir literatiir taramast yapilmis nicel aragurmanin kullanimina yénelik hakim
bakis acisint da dikkate alarak metodolojik katkilar, toplumsal cinsiyet, damgalanma, giindelik yasam,
kiiltiir, uygulama ve ruh saglgi politikast bagliklari olusturulmustur. Sonug¢ béliimiinde ruh saglig
alaninda hizmet sunumu, hasta hekim iligkisi ve 21.yiizyildaki yontemsel tartigmalar agisindan nitel
arasturmanin katkilart degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Nitel aragtirma, ruhsal hastaliklar ve giindelik yasam, toplumsal cinsiyet, damgalanma

The Usage and Importance of Qualitative Research in Psychiatry

There is an increasing interest in qualitative research today, with the critique that research in psychiatry is
largely based on quantitative methodology and that qualitative methodology is not preferred. The aim of
qualitative research is to understand and represent the experiences and actions in the situations in which
people experience and live. In this study, a literature review was conducted to determine the benefits of
qualitative research in psychiatry and, by taking into consideration the dominant point of view of the
use of qualitative research in the literature; methodological contributions, gender, stigmatization, daily
life, culture, implementation and mental health policy headings were formed . In the conclusion section,
service delivery in psychiatry field, patient physician relationship and the contribution of qualitative
research in consideration of methodological discussions in 21st century were evaluated.

Keywords: Qualitative research, mental illnesses and everyday life, gender, stigmatization

GiRiS

Son yillarda genelde tp 6zelde ise psikiyatri alaninda nitel arasurmalarin giinden giine
dikkat ¢ektigi (Kisely & Kendall, 2011) ve psikoterapi uygulamalari i¢in giderek daha
onemli bir kanit kaynagi olarak 6n plana ¢ikugt belirtilmekte (Mcleod, 2015), ayrica
21. yuzyil psikiyatrisinde ortaya ¢ikan bazi yenilik¢i aragtirma sorularina cevap verebil-
me agisindan (Whitley & Crawford, 2005) nitel arasurmalarin 6nem kazandiginin alt
cizilmektedir.
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Nitel arasurma agik uglu sorularin yer aldigi gortisme,
odak grup goriismesi basta olmak tizere katilimli-katilimsiz
gozlemin ve dokiiman incelemesinin veri toplama araglari
olarak kullanildigy, veri analizinde icerik analizi ve betim-
sel analiz gibi farkli tekniklerin s6z konusu oldugu, feno-
menoloji, gomiilii kuram ve etnografi gibi cesitli yakla-
stmlari biinyesinde barindiran bir aragtirma ciiridiir. Nitel
aragtirmalar saglik alaninda degiskenlerin o6l¢tilmesinin
otesinde davranigin altinda yatan deneyimleri ve inanclari
anlamak isteyen aragtirmacilara yoneliktir (Murray, 1998).
Literatiirde saglik alaninda nitel arasurmaya karst olum-
suz bir tutumun alu gizilmektedir. Brown ve Lloyd (2001)
saglik alaninda nitel aragtirmanin tanimlanmasinda “nicel
arastirma olmayan sey” seklinde olumsuz bir tavrin taki-
nildigini, bir ¢ok kisinin nitel arasurmaya yonelik kalip
yargilarinin nicel aragtirmaya yonelik algilari tarafindan
sekillendigini belirtmektedir.

Literatiirde saglik alanindaki olumsuz yaklagimin psiki-
yatriye de yansidigy ifade edilmekeedir. Streiner (2008)
psikiyatride pozitivist bir gelenegin hakim oldugunu,
aragtirma kelimesinin nicel arastirma terimi ile es anlam-
li olarak kullanildigini belirtmistir. Cogu psikiyatrist de
bununla baglanuli olarak “aragtirma” derken genellikle
objektif sonug olgiitlerinin ve ¢ikarimsal istatistiklerin
kullanildigi nicel arasurmay: kastetmektedir (Goering &
Steiner, 1996). Daha ilging bir bulgu olarak diger saglik
bilimleri ile kargilasurildiginda psikiyatride nitel yonte-
min kullanim sikliginin diisiik oldugu ve psikiyatri aras-
urmalarinin ezici bir ¢ogunlukla nicel yonteme dayali
oldugu vurgulanmaktadir (Whitley & Crawford, 2005).
Ornegin Crawford ve arkadaslarinin (2003) 1990 ve 2000
yullart arasinda genel up ve psikiyatri dergilerindeki nitel
arastirma  egilimlerini kargilastirdigt arasurmasinda ge-
nel tp alaninda nitel arastirma agisindan zamanla kiigiik
ama istatistiksel bir artisin oldugu goriiliirken psikiyatri
dergilerinde bu arus sz konusu degildir. Basset (2010),
s6z konusu durumla baglanuli olarak nitel aragtirmanin
psikiyatri alanindaki aragtirmacilarin ilgisini cekmedigini
bunun temelinde ise arastirma yapmak icin bir sablonun
bulunmamasi, esneklik ve dolayisiyla belirsizliklerin varli-
g1, secilecek metodolojilerin gesitliligi gibi faktorlerin bu-
lundugunu beliremektedir. Neyse ki Whitley ve Crawford
(2005) bu olumsuz tutumun giinden giine degistiginin
altint cizmektedir.

Olumsuz tutumun varlig ve degisimi bir yana tarihsel bir ba-
kis sonucunda veri toplamaya yénelik niteliksel yaklagimin,
psikiyatriye veya diger tp dallarina yabanci olmasindan ¢ok
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aslinda bu alanlarin koklerine daha yakin oldugu vurgu-
lanmaktadir. Nitekim Freud'un teorilerinin derinlemesine
goriismeler ve yasam GSykiileri ile tiiretildigi belirtilmektedir
(Goering & Steiner, 1996). Bununla birlikte, 20. ytizyilin
ikinci yarisinda, psikiyatride daha fazla sayginlik ve objek-
tiflik arayisi, biiylik 6rneklem biiytikliikleri ve istatistiklere
daha fazla bagimlilik gostererek nicel yontemlerin benim-
senmesine yol agmistr (Streiner, 2008). Oysa ki ruh saglig
alaninda Erving Goffman katlimli gézlem teknigini bir ruh
sagligi hastanesinde yasayan birinin yagamini onun goziin-
den (insiders view) kesfetmek icin kullanmistir (Whitley &
Crawford, 2005). Bu cercevede literatiirde saglik bilimle-
rinde yontemsel bakis acisinin sosyal bilimleri de icerecek
sckilde genisletilmesinin, klinisyenler icin arasurma siire-
cini daha cazip hale getirecegi belirtilmektedir (Goering,
Boydell &Pignatiello, 2008). Nitekim Chur-hansen ve
Parker’in (2005) psikiyatrinin bilim mi sanat m1 olduguna
yonelik nitel aragtirmasinda da psikiyatrinin hem hiimanist
hem de biyolojik yonleri kapsadigi ve her ikisinin de énemli
oldugu bulgusunun alu ¢izilmistir.

Bu ¢alismada psikiyatride nitel aragtirma kullaniminin ne
gibi faydalar saglayabilecegine yonelik bir literatiir tarama-
st yapilmus, nicel arastirmanin kullanimina yénelik hakim
bakis acist da dikkate alinarak metodolojik katkilar, top-
lumsal cinsiyet, damgalama, giindelik yasam, kiilcir, uy-
gulama ve ruh sagligi politikasi bagliklari olusturulmustur.

Metodolojik Katkilar

Nitel arastirmanin psikiyatride kullanimi ile ilgili licera-
tiirde kesfedici ¢alismalar, nicel ¢aligmalarin bulgularinin
derinlestirilmesi-detaylandirilmast ve 6lgek gelistirmede

kullanim dikkat ¢ekilmektedir.

Nitel aragtirmalar insanlarin ruh sagligi sorunlar1 konusun-
daki 6znel deneyimlerini, bu deneyimlere atfedilen anlam-
lart ve katulimcilarin ruh sagligi sistemi ile etkilesimlerini
kesfetmek gibi yeterince anlagilmamis ve karmagik alanlarda
bilgi gelistirmede yararlidir (Fossey, Harvey, McDermott &
Davidson 2002). Bu gercevede nitel yontemlerin psikiyatri-
de kullaniminin ilk ayag: kesfedici ¢alismalar noktasindadir.
Nitel aragtirmanin hipotezlerin olugturulmast asamasinda
kullanilmasi nicel arastirmanin ise daha sonraki asamada
olusturulan hipotezlerin dogrulugu ve yanlishiginin test
edilmesinde kullanilmasin ideal bir model olarak énem ka-
zanmakrtadir (Goering & Steiner, 1996). Nitekim Brown ve
Lloyd’un (2001) da vurguladig; tizere nitel arastirma yon-
temleri, “Nasil oluyor?” sorusuna cevap vermek icin 6zel-
likle uygundur. Bir aragtirma projesinin kesif asamasinda,
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arastrma sorusunu netlestirmek veya belirlemek, kavram-
sallastirmaya yardimeci olmak ve bir hipotez olusturmak icin
nitel metodoloji kullanilir. Bu yontem, psikiyatride, uygula-
madan yapilan klinik gozlemlerin rapor edilmesinde, cogu
zaman bir vaka ¢aligmasi araciligryla kullanilmistir.

Mevcut bir uygulamanin farkli alanlara uygulanmas: da
kesfetme acisindan degerlendirilmektedir. Bir aragtirma
projesi, mevcut bir tedaviyi degistirmeyi veya farkli kau-
limcilara uygulamay: icerebilir. Yeni bir alana girildiginde
aragtirmaci genellikle bagimli ve bagimsiz degiskenlerin ne
olabilecegi noktasinda sorunlar yasayabilir. Nitel teknik-
ler, bu gibi durumlarda potansiyel 6neme sahip alanlar
belirlemek igin kullanilabilir. Ornek olarak Diinya Saglik
Orgiitii, Tayland'da bagisiklik oranini %80’e ¢ikarmaya
yonelik ¢alismasinda yoksul mahallelerdeki kizamik has-
taliginda bu orana ulagilamamistr. Bunun nedenlerine
yonelik, nitel ¢alismalar kullanilmigstir. Calismada ailelerin
aslinda hastalik hakkinda bilgilerinin oldugu ve geleneksel
tedavi yontemlerini kullandiklari fakat kizamigi normal
bir gelisim olay1 olarak gérmelerinden dolay1 bunu 6nle-
meye yonelik bir diisiincelerinin olmadiklari bulunmustur
(Goering&Steiner, 1996).

Nitel ¢aligmalar ayrica bulgularin yorumlanmasi, nitelen-
dirilmesi veya aydinlatlmast i¢in nicel ¢aligmalarin ardin-
dan ya da birlikte kullanilarak da faydal: olabilir. (Brown
& Lloyd, 2001). Cevresel etkilerin degerlendirilmesi bu
noktada 6nem kazanmaktadir. Insanlarin kaygi diizeyinin
azalmasi Sl¢eklerle 6lciilebilirken bunun ardindaki sebep-
lerin derinlemesine kesfedilmesi nitel aragtirmanin uygu-
lanmasini gerekli kilmaktadir (Streiner, 2008). Nitekim
titkenmiglik {izerine Yeni Zelanda da dlgek kullanilarak
yapilan arastrmanin ikinci asamasinda tikenmislige yol
acan ve titkenmiglige karst koruyan faktorlerin belirlen-
mesi icin nitel aragtirma kullanilmistir (Fischer, Kumar
& Hatcher, 2007). Nitel yontemler, ayni ¢alismada, bul-
gular1 genigletmek ve tamamlamak i¢in nicel yontemlerle
birlikte “karma desen” 6rneginde kullanilabilir. Kag¢ tane?”
ve “ne kadar?” sorusu nicel aragurmanin cevaplayabilece-
gi bir soru iken “nasil? “sorusu ise farkli bir yaklagim ge-
rektirmektedir. Ornegin evsizlik ve ruh sagligina yonelik
epidemiyolojik bir ¢aligmada ruhsal sorunlarin dagilimi ve
belirli alc gruplarda ruh saglig: ile iliskili fakeorlerin istatis-
tiksel olarak belirlenmesi 6n plandadir. Orneklemin daha
kiiciik bir alt kiimesinde ise derinlemesine goriismeler bi-
reylerin sokakta yasamaya basladiklar siirecin daha ayrin-
uli bir sekilde anlagilmasina (Goering & Steiner, 1996)
katki saglayacakur.
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Son olarak Streiner (2008) yeni 6l¢iim araglarinin gelis-
tirilmesinde nitel-nicel arastirmalarin birlikte kullanilma-
sinin 6nemine deginmektedir. Goering ve Steiner (1996)
bu baglamda odak gruplari ve kilit bilgi kaynaklari ile
derinlemesine gériismenin Slgek gelistirirken ele alinmasi
gereken alanlarin ve temalarin belirlenmesinde katki vere-
cegini, 6l¢egin icerik gegerliligi hakkinda da 6nemli geri
bildirimler saglayacagini beliremektedir.

Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet ruh sagligi alaninda nitel arastirmanin
onemli katk: saglayacag: alanlardan biri olarak goriilmek-
tedir. Nitekim cinsiyet ve ruhsal hastaliklar noktasinda
bir ¢ok ¢alismanin cinsiyetin biyolojik temellerine odak-
landig1, toplumsal cinsiyet odagina ise deginilmedigi be-
lirtilmektedir (Chernomas, Clarke & Chisholm, 2000).
Ornegin depresyondaki kadinlarla ilgili bir gok ¢alisma
bulunmasina kargin bu ¢alismalarin kadinlarin deneyim-
lerine ve ifadelerine yeteri kadar odaklanmadigi vurgulan-
maktadir. Ayrica kadinlarin depresyonu giindelik yasamda
nasil algiladiklari, idare ettikleri, onunla nasil yasadikla-
r1 noktasinda da ¢ok az sey bilinmektedir (Schreiber &
Hartrick, 2002). Oysa ki 6rnegin Rice (20006) sizofreni
tanisi alan kadinlart siddet deneyimlerini arasurmiseir. Bu
arastirmada fenomonolojik bir yaklagimla kadinlarin giin-
lik yasam deneyimlerine odaklanmugtir.

Nitel aragtirmanin kullanimina yapilan énemli bir vurgu
da feminist bakis agisinin arastirmalara yansitlabilmesi,
kadinlarin seslerini ve gergekliklerini aktarabilme imkani
bulabilmesi yoniindedir (Edward & Timmons, 2005).
Tillaart ve arkadagslarinin (2009) da ifade ettigi tizere femi-
nist yaklagimla aragtirmalar yapilabilmesi, ruh sagliginin
sosyal boyutlarinin ataerkillik ¢ercevesinde degerlendiril-
mesini saglar, bu ¢ercevede ruh sagligina bakis, ruh sagli-
g1 hizmetlerinin sunumu sosyal ve politik bir ¢ergeveden
degerlendirilebilir

Toplumsal cinsiyet agisindan annelik ve ruh sagligi soru-
nun spesifik bir baslik olarak 6nem kazandig: goriilmek-
tedir. Birch ve arkadaglar1 (2005) ruh saglig1 sorunu olan
kadinlarin fiziksel saglik bakimi deneyimlerine yonelik ¢a-
lismasinda kadinlarin genel fiziksel saglik deneyimlerinin
olumlu olmasina ragmen annelik ve dogum gibi yasam
déngiisii ile ilgili alanlardaki saglik deneyimlerinin dam-
galayici oldugunu belirtmektedir. Caneja ve Johnson'un
(2004) yaptig: arastirmada ise ruh sagligi sorunu olan an-
nelerin bir ¢ocuga sahip olmanin “kadin olmanin gerekle-
rini yerine getirebilme” acisindan olumlu etkileri oldugu
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gorilmekte, bununla birlikte “velayet kayb1”, “cocugum
da hasta olur mu?” diisiincesinin ve ruhsal hastalikla mii-
cadele etme siireci ile ebeveynlik roliiniin gereklerinin
kimi zaman ¢akistigr gortiilmekeedir.

Kadin ve ruh saglig1 acisindan nitel aragtirmalarin toplumda
yetlesik hale gelen “ideal anne” ve “ kotii anne” stereotiple-
rini ortaya ¢itkarmak agisindan énemli bir metodolojik arag
oldugu goriilmektedir. Nitekim Edward ve Timmons'un
(2005) calismasinda dogum sonrast ruhsal hastalik tanist
alan kadinlarin genel popiilasyondan farkli bir damgalan-
ma siireci yasadiklart belirtilmistir. Ozellikle “kétii anne”
olma farklt bir damgalama siirecini de giindeme getirmistir.
Benzer sekilde Klausen ve arkadaslari (2016) “ideal anne”
sdyleminin her zaman ¢ocuklarina bakmaya hazir olan ki-
siyi ifade ettigini ve bu sdylemin hastalik siirecindeki an-
nelerin kendilerini yetersiz hissetmelerine sebep olabildigini
belirtmektedir. Sonug olarak saglik sistemi annelerin hasta-
ligina odaklanmakta ve annelik rolleri bu sebeple gormez-
den gelinebilmektedir. Nitel arastirmalarin kisisel oykiileri
ise medikal olmayan bakis acistyla annelerin deneyimlerine
odaklanmay: saglar. Annelerin nasil hissettiklerini ortaya
koyar. Toplumsal cinsiyet agisindan kadinlarin yaninda er-
keklerin de ruh saglig1 acisindan ataerkillikten etkilendigi
goriilmekeedir. Nitekim Ak¢ay’'in (2018) arasturmasinda
erkeklerin ruhsal hastalik deneyimlerine odaklanilmis ve
ruhsal hastaligin hegemonik erkelik baglaminda giiglii olma
anlausindan etkilendigine vurgu yapilmistr.

Damgalanma

Nitel aragtirmalarin ruh sagligt alanindaki kullanim alan-
larindan biri de damgalama olgusudur. Damgalama ve ay-
rimeilik, sosyal iligkiler baglaminda giindelik yasami 6n
plana ¢ikarmaktadir. Damgalamanin bireylerin giinliik ya-
samlarini nasil etkiledigi problemi nitel arastirmaya gon-
derme yapmasina ragmen (Schulze & Angermeyer, 2003),
Dinos ve arkadaglart (2004) ruh saghig: sorunu olan bi-
reylerin damgalanma siiregleri ile ilgili 6znel deneyimle-
rine yonelik yeterli ¢alisma bulunmadigini belirtmekee,
Schulze ve Angermeyer (2003) de ruh sagligi sorunu olan
kisilerin bagkalarinin olumsuz tepkilerini deneyimleme
seklinin biiyiik ol¢iide ihmal edildigini vurgulamaktadir.
Literatiirde algilanan damgalama 6l¢egi gibi dl¢me araglar:
bulunsa da énemli bir bulgu ruh saglig1 sorunu olan kisi-
lerin toplumun kendilerine kargi olan ayrimcilik tutumu-
nu daha siddetli bir sekilde algiladiklarina yoneliktir. Bu
cercevede toplumun tutumu ile ruh sagligi sorunu olan
kisilerin bu tutumlar algilama dereceleri iki farkli gercek-
ligi yansitmaktadir.
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Literatiirde ruh sagligi sorunu olan kisilerin damgalama
stireglerine nitel aragtirmanin yapacag katki spesifik ve
farkli durumlarda derinlemesine veri toplamayabilmesi-
dir. Damgalanmanin neden olabilecegi problemler ara-
sinda, saglik hizmetlerine erisimde distis-isteksizlik ve
aileden-arkadaslardan destek eksikligi bulunmakrtadir.
Bu konunun énemine ragmen, ozellikle spesifik durum-
lardaki damgalanmaya odaklanan nitel aragtirmalarin ek-
sikligi vurgulanmaktadir (Edward & Timmons, 2005).
Damgalama noktasinda nitel arastrmalar ayrica hastalar
icin hangi damgalama tiirlerinin ne anlama geldigini gos-
termeye ve farkli gruplar (hastalar, hasta yakinlari, ruh sag-
lig1 calisanlart) arasindaki damga algilamasindaki farkli ve
benzesen yonlerin degerlendirilmesine firsat verir (Schulze
& Angermeyer, 2003).

Damgalanmaya yonelik nitel ¢alismalarin 6zellikle damga-
lanmaya y6nelik algilarin betimlenmesinde de énemli bir
yeri oldugu soylenebilir. Nicel arasurmadan farkli olarak
damgalama konusunda nitel aragurmalar duygularin de-
rinlemesine yansitilmasinda bir arag olarak kullanilabilir.
Dinos ve arkadaslar1 (2004) damgalamanin farkl: bi¢im-
lerde olabilecegini ve tani, tedavi ve sosyal yasam gibi fark-
li alanlarda yaganabilecegini belirterek damgalamanin kar-
magik bir fenomen oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica
her hastaligin farkli boyutlart ayr1 bir fenomenolojik alan
olusturmaktadir. Nitekim s6z konusu yazarlarin damga-
lama ve ayrimecilikla ilgili anlausal gortisme (Narrative
Interview: Kisinin hayatundaki bir takim 6nemli olaylarin
anlatilmast icin kisinin cesaretlendirildigi ve tesvik edildigi
bir goriisme) ile gerceklestirdikleri aragtirmasinda biitiin
kaulimcilara da yayilmakla birlikee, psikoz tanisi alanlarin
ve madde bagimlilarinin en ¢ok damgalanma deneyimi
yasadiklar1, depresyon, anksiyete ve kisilik bozukluklar:
bulunan kisilerin ise herhangi bir ayrimcilik ve damga-
lanma deneyimlemeseler bile “kiiciik goriilme”ye yonelik
davraniglardan yakindiklari belirtilmektedir.

Giindelik Yasam

Giindelik yasam acisindan nitel arasurmanin gerekliligi
oncelikle nicel arasurmanin elestirisi ile degerlendirilmesi
gereken bir konudur. Literatiirde deneysel ortamlarda ya-
pilan caligmalarin sonuglarinin dogal ortamlardaki gercek
ruh sagligi sorunu olan kisilerin deneyimlerine genelles-
tirilmesinin kolay olmadig, psikiyatrik literatiire hakim
olan kontrollii nicel ¢aligmalarin, ruh sagligi sorunu olan
kisilerin seslerini biiyiik dl¢iide duyulmamis halde birak-
ugi belirtiimektedir (Lacasse ve ark 2016). Ayrica psiki-
yatrik rehabilitasyonda teori ve arasurmanin geleneksel
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olarak bilginin dogasina iliskin “ubbi” bir bakis acisi ile
yonlendirildigi, ancak geleneksel “ubbi” modelin giicii
veya “gegcerliligi’nin bir¢ok alanda zorlanmaya bagladigt
vurgulanmaktadir. Ozellikle davranisin baglami ve ka-
ulimer icin anlamint kegfetmeye yonelik arastirmalarin
gerekliligi belirtilmekeedir (Lavender & Lake, 2000). Bu
cercevede nitel yontemlerin, bilimsel kanitlarla klinik uy-
gulama arasindaki boslugu kapatmaya ve kanita dayal: ub-
b: kullanmanin éntindeki engelleri anlamamiza yardimeci
olabileceginin (Green & Britten, 1998) alu ¢izilmektedir.

Giindelik yasam acisindan nitel arastirmanin en biiyiik
giicii, gercek durumlarda gergek insanlarla tanisikligr ve
glinlitk yasamlart boyunca insanlari anlamaya olan ilgisi-
dir (Goering ve ark 2008). Green ve Britten (1998) 6z-
nel anlamlarin, tedavi rejimlerinin giinlitk yasamla nasil
biitiinlestiginin anlagilmast icin ¢ok 6nemli oldugunu
belirterek saglik davranisini giinlitk baglamda anlamanin
onemine deginmektedir. Ornegin ilag altyor olmak bir kisi
icin ne anlama gelmekeedir? Benzer sekilde miidahalelerin
giinliik yasama etkisi de 6nemli bir aragtirma konusudur.
Nitekim Dreier (2015) kisilerin psikoterapi siirecinde 6g-
rendiklerini giinlitk yasamdaki sorunlarla bas etmede nasil
kullanildiklarini arastirmisgtir.

Kiltir

Literatiirde kiiltiiriin de nitel aragtirma acisindan 6nemli
bir alan oldugu belirtilmektedir. Bu noktada temel vurgu
deneysel aragtirma temelli miidahalelerin 6zgiin kiiltiirel
baglamlari olan saglik hizmetlerinin gercekligini yansic-
makta basarisiz olabilme riskinden dolay: klinik uygula-
malarda uyum sorunu yasanabilecegine yoneliktir. Nicel
aragtirmalar baglamdan bagimsiz ve evrensel gerceklere
gonderme yapar oysa gercek diinya baglamlarinda kilti-
rii de dikkate alarak neyin ise yaradigini, uygun bakim ve
tedavinin nasil uygulanacagini anlamak icin nitel ydntem-
lere ihtiya¢ vardir. Bu cercevede bir tedavinin ideal sart-
larda etkin olmasinin yani sira belirli yerel sartlarda etkin
olup olmayacaginin da bilimin cevaplamasi gereken bir
soru (Goering ve ark 2008) oldugu belirtilmekte ve nitel
arastirmanin bu agidan énemli oldugunun alu ¢izilmek-
tedir. Bu baglamda nitel ¢aligmalar klinik epidemiyoloji
tarafindan degerlendirilenden farkli olarak pratisyenlerin
ve hastalarin tutumlarini, inanglarini, tercihlerini arastira-

bilir (Green &Britten, 1998).

Nitel arastirmanin nicel arastirmadan farkli olan bir bas-
ka y6nelimi, “toplumun” inanglarini betimleme ve ana-
liz etme ile birlikte 6zellikle ilag¢ uyumuna veya hizmet
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kullanimina iligkin saglik sonuglarini etkileyebilecek veri-
ler elde etmektir. Ornegin Whitley ve Crawford (2005)
psikiyatrik bakimin siirekliligini belirleyen faktdrlerin
arasurilmasinda mesleki bilgi ile ve “toplum” bilgisinin
farkliliklarinin  belirlenmesinin  6nemli oldugunu ifade
etmekee, ayrica nitel aragtirmalarin saglik ¢ikularing etki-
leyebilen ila¢ kullanimi ya da hizmet kullanimina yénelik
toplumsal inanclarinin analizine odaklanabilecegini vur-
gulamakreadir. Benzer sekilde Gilgun (2006) nitel arastir-
ma bulgularinin, ruh sagligt sorunu olan bireylerin kosul-
larina, degerlerine (genellikle etnik kékene bagli degerler),
isteklerine ve anadilindeki tercihlerine iliskin i¢ gérii sag-
layabileceginin aluni ¢izmekeedir.

Soz konusu kiiltiirel baglam agisindan Schreiber ve arkadas-
lar1 (2000) kadinlarin depresyonla yasama ve miicadele etme
ile intihar algisinin etnik gruplara gore farklilagabilecegini,
“gliclii olma” algisinin kiiltiirel kodlarla baglanuli oldugu-
nu belirtmistir. Bu ¢er¢evede ruh saghg: alaninda kiiltiirel
yeterlilige sahip bakimin 6nemine deginmislerdir. Benzer
sekilde Dura-Vila ve arkadaslari (2011) da calismasinda
her ne kadar sekiiler bakis acisina sahip bir toplum olsa da
Ingilterede etni-site gercevesinde psikiyatrlarin psikiyatrik
uygulama ¢ergevesinde din ve maneviyata yonelik inang ve
tutumlarint ve bunun dini inangli hastalarla terapétik bag-
lant kurma ve stirdiirme noktasinda ne gibi katkilar sagla-
yacagini kesfetmek icin psikiyatrlarla goriismustiir.

Uygulama

Nitel aragtirmanin psikiyatrik rehabilitasyon siirecine de
onemli katkilar yapabilecegi belirtilmektedir. Nitel aras-
urmalarin, psikiyatrik bozuklugun onlenmesi, teshisi, fe-
nomenolojisi, tedavisi, yénetimi ve anlagilmasi konusun-
da farkli bakis acilari saglayabilecegi ifade edilmektedir
(Whitley & Crawford, 2005). Ornegin psikiyatrik ilaglarla
ilgili deneyimlerin 6zellikle niteliksel bir bakis agistyla in-
celenmesi, hem aragtrma hem de uygulama icin deger ta-
simaktadir (Lacasse & ark, 2016). Yeni bir tedavi progra-
munin gelistirilmesi stirecinde “Nasil algilaniyor?, Yapilabilir
mi?, kullanicilar, aileler, kurulusglar, ve toplum agisindan ne
gibi gelistirmeler yapilabilir?” sorulari da nitel aragtirma ile
baglanulidir (Goering ve ark 2008). Benzer sekilde ‘hasta-
larin elektro konviilsif tedavi almasi nasil bir seydir? © veya
“Hastalarin ilag almama nedenleri nelerdir? gibi arasturma
sorularinin cevaplanmast icin de nitel arastirma kullanila-
bilir (Crabb & Chur-Hansen, 2009). Gilgun (2006) nitel
aragtirmanin uygulamaya katk: saglamast noktasinda tu-
tucu bir nicelci kanita dayali uygulama anlayisini elestire-
rek kanita dayali uygulamanin dar taniminin klinik karar
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vermenin sayisallastirilmasint savundugunu, ¢ift-kér rando-
mize klinik calismalarin sonuglarinin da aragtirma tasarim-
larinin “altin standardi” olarak goriildiigiinii belirtmektedir.
Bu dar tanim nitel aragtirmayi marjinallestirmekte ve ni-
tel yaklagimlara dayanan aragtirma projelerinin finansman
elde etme firsatlarini da tehlikeye atmaktadir. Bu gercevede
kanita dayalt uygulamanin daha genis bir ¢cercevede tanim-
lanmasi gerektigini savunulmaktadir. Ornegin Cullen ve
arkadaglar1 (2010) yault psikiyatri hastalarina yonelik uy-
gulamalarda ubbi hatalarin anlagilmasinda nitel aragtirmay:
kullanmis ve saglik profesyonellerinden uzman gorisii ala-
rak hata tiirleri ve iceriksel faktorleri degerlendirmis, hassas
hasta popiilasyonu i¢in bakim sistemlerinin iyilestirilmesine
yonelik onerilerde bulunmustur.

Nitel arastirmanin uygulamaya katkisi agisindan ilk vur-
gu karmagik miidahalelere dayali klinik caligmalarda alt
gruplarin detaylt bir sekilde analiz edebilmesine yoneliktir.
Etki mekanizmasinin farklilasugy kiiciik gruplara odaklan-
ma agisindan nitel arastirma yararlidir (Crawford ve ark
2002). Ikinci olarak ise degisken formlarina indirgeneme-
yen karmagik olaylarin (6rnegin; kronik hastaliga uyum
stireci, ailelerin kaygilar1 gibi) incelenmesi gibi her bireyin
deneyiminin farklilastugi durumlar acisindan da nitel aras-
urmanin 6n plana ¢ikug belirtilmektedir (Murray, 1998).
Ugiincii olarak nitel arastirmalar, uygulamada kolaylastiri-
cilarin ve engellerin tespit edilmesinde 6nemli bir arag ola-
rak goriilmekeedir. Nitekim Forsner ve arkadaglar: (2010)
calismalarinda psikiyatride klinik rehber ilkelerinin uygu-
lanmasina yonelik engelleri ve kolaylastiricilart detaylt bir
sckilde anlamaya odaklanmuglardir. Dérdiincii olarak nitel
arastrmalar meslek elemaninin kendine yonelik bir bakis
saglamasina da katkida bulunmaktadir. “Okudugum ca-
lismadaki bu temalar bana aufta bulunuyor mu? Eger 6yle
degilse bazi meslektaglarimin aldigi tutumu anlamama izin
veriyor mu?” sorulart nitel arastirma okuyan kisilerin zihin-
lerinde canlanabilecek sorulardir. Anlamli tesadiif denebi-
lecek “evet ben de klinikte bu durumla kargilasum” algist
onemli bir konu olarak 6n plana ¢tkmaktadir. Nitel arag-
urmalar bu baglamda mesleki bilginin gelisimine yonelik
onemli katkilar saglamakreadir. Nitekim nitel aragtirmalarin
biiyitk bir ¢ogunlugu mesleki pratigin odaginda gelismek-
tedir (Mcleod, 2015). Ornegin Barley ve arkadaslarinin
(2008) nitel caligmasinda psikiyatrlarin antipsikotik regete
ederken formel bilgilerin (guidelines) yaninda kisisel dene-
yimlerinden de faydalandiklari bulunmustur. Son olarak ise
Crawford ve arkadaglari (2002) nitel aragtirmalarin ruh sag-
lig1 hizmetlerinin ydnetimi ve gelistirilmesi acisindan katki
saglayacagini belirtmigleridir. Bu baglamda miidahalelerin
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degerlendirilmesinde geleneksel olarak kullanilan sonug
olciitleri (6rnegin: yatan hasta kabulii, semptomlarin ha-
fiflemesi), yaninda ‘hasta memnuniyeti’ 6lgeklerinin bile,
hizmet kalitesini tam olarak yansitmadigi bu noktada nitel
arastirmalarin 6nem kazandigi vurgulanmakeadir.

Ruh Saghg Politikasi

Nitel calismalarin ruh sagligi politikasinin degerlendi-
rilmesi ve gelistirilmesi noktasinda da katkilar saglamas:
miimkiindiir. Hizmetlerden yararlanma ve hizmet su-
numunun kapsamli ve derinlemesine degerlendirilmesi
bu noktada 6nem kazanmaktadir (Whitley & Crawford,
2005). Hastaneden topluma gegis siirecinin arastirtlma-
st bu degerlendirmeye 6rnek olarak gdsterilebilir. Ayrica
ruh sagligi sorunu olan yetigkinlerin sosyal ihtiyacla-
r1 da bir diger onemli konudur (Davidson, Ridgway,
Kidd, Topor & Borg 2008). Manuel ve arkadaglarinin
(2012) calismasinda odak grup calismasi ile ruh saglig
sorunu olan kadinlarin hastaneden toplumsal hayata ge-
cis siirecindeki deneyimleri arasturilmistr. Kaulimeilar,
toplumsal yasamda yetersiz tedavi destegi korkusu, gii-
venlik kaygilari, sosyal izolasyon, damgalanma ve giinlitk
ihtiyaclari kargilayacak kaynak eksikligi gibi ¢esitli zor-
luklari vurgulamislardir. Kolaylastirict olarak da toplum
icinde destekleyici hizmetlere, sosyal destegin 6nemine
ve gevreye uyum saglamaya vurgu yapmuislardir. Goering
ve arkadaglar1 (2008) da miidahale programlarinin de-
gerlendirilmesinde karar vericiler icin geri bildirim sag-
lanmasinda nitel aragtirmanin énemine deginmektedir.
Ornegin, kaulimeilarin ve kauldiklari programla ilgili
hikayelerinin anlagilmasi, programla ilgili karar vericiler
acisindan programin siireglerini ve ¢ikularini acikladig:
icin verimlidir. Bu siirecte karar vericiler programa kag
kisinin girdigini, kac¢ kisi tarafindan tamamlandiginin
otesinde katilimcilarinin hikayeye, deneyimlere ve al-
gilarina deger vermeli ve onlart giivenilir bulmalidir.
Degerlendirmedeki kalitatif bulgular, sayilarin ardinda-
ki bireyleri aydinlatabilir ve anlayisimizi daha da iler-
letebilir Nitekim Jormfeldt ve ark (2014) kisi merkezli
yaklasima dayanan Boston DPsikiyatrik Rehabilitasyon
Yaklagimi temelli rehabilitasyon projesi sonucunda kati-
limcilardan geri bildirimlerini nitel aragtirma teknigi ile
toplamuglardir.

SONUC

Bu ¢alismada psikiyatride nitel aragtirma kullaniminin ne
gibi faydalar saglayabilecegine ydnelik bir literatiir taramasi
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yapilmis nicel aragtirmanin kullanimina ydnelik hakim ba-
kus agisini da dikkate alarak metodolojik katkilar, toplumsal
cinsiyet, damgalanma, giindelik yasam, kiiltiir, uygulama
ve ruh sagligi politikast bagliklart olusturulmusgtur. Nitel
aragtirmanin genelde saglik 6zelde ise psikiyatri alaninda
giinden giine deger kazandig1 goriilmekredir. Ozellikle ruh
sagliginda hizmet sunumu agisindan giincel yaklagim olan
toplum temelli hizmet sunumun gelistirilmesi ve yaygin-
lastirilmasi agisindan bu calismada belirlenen bagliklarin
onemli katkilar yapacag diisiiniilmektedir. Benzer sekil-
de hekim-hasta iligkisi baglaminda da nitel arasurmanin
onemli katkilar saglayacagi ve tedavi siirecini daha etkin ve
verimli hale getirecegi soylenebilir. Veri toplama acisindan
psikiyatrlarin derinlemesine goriisme ve odak grup goriis-
mesi teknigini kolaylikla kullanabilecekleri, verilerin de-
gerlendirme agisindan ise giincel bir ¢ok yazilimin (Nvivo,
MaxQDA, Adas ti vb..) erisilebilir hale gelmesinin nitel
aragtirmay1 psikiyatriye giinden giinde daha da yakinlagtira-
cagt distintiilmekeedir. Metodolojik agidan ise nicel arasuir-
maya yonelik elestirilerin 21.yiizyilda psikiyatri aragtirmala-
r1 agisindan dikkate alinmasi gerekmektedir. Ozellikle nicel
ve nitel tekniklerin birlikte kullanildig1 karma desenli aras-
tirma tasarimlarina ihtiyag duyulmakta, nitel aragtirmalar
icin de arasurmacilarin ilgisini ¢ekecek tegvikler ve glindem
olusturma faaliyetleri 5nem kazanmakradir.
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OBJECTIVE

In recent years, it has been stated that qualitative research has been
drawing attention day by day in medicine and especially in psychiatry
and it has become an increasingly important source of evidence for
psychotherapy practices. it is underlined that qualitative research has
gained importance in answering some innovative research questions
emerging in psychiatry in 21st century Qualitative research involves
mostly interviews, focus group interviews with open-ended questions,
participant observation and document analysis as data collection tools
and in which various techniques such as content analysis and descriptive
analysis are used in data analysis. It is a type of research that includes
approaches such as phenomenology, grounded theory and ethnography.
Beyond measuring variables in the field of health, qualitative research is
aimed at researchers who want to understand the experiences and beliefs
underlying behavior. In the literature, there is a negative attitude towards
qualitative research in the field of health. It is indicated that in the field
of health, qualitative research is defined as “non-quantitative research” in
a negative way and many people’s stereotypes about qualitative research
are shaped by their perceptions of quantitative research. This negative
attitude is also seen in psychiatry. It is underlined that a positivist
tradition is dominant in psychiatry, and it is stated that the word
“research” is used synonymously with the term “quantitative research”.
When most psychiatrists refer to this as “research”, it often refers to
quantitative research using objective outcome measures and inferential
statistics. Compared to other health sciences, it is emphasized that the
frequency of use of the qualitative method in psychiatry is low and that
psychiatric research is overwhelmingly based on quantitative method.
Especially in the second half of the 20th century, the search for more
dignity and objectivity in psychiatry led to the adoption of quantitative
methods, with larger samples and greater dependence on statistics. In this
context, it is stated in the literature that expanding the methodological
point of view in health sciences including social sciences will make the
research process more attractive for clinicians. In this study, it is aimed
to evaluate the possible contributions and uses of qualitative research to
psychiatry in the context of current literature.

METHOD

In this study, a literature review was conducted to determine the benefits
of using qualitative research in psychiatry. Taking into consideration the
dominant perspective on the use of quantitative research, titles have been
created as methodological contributions, gender, stigmatization, daily
life, culture, implementation and mental health policy.

RESULTS

Under the title of methodological contributions, it was emphasized that
qualitative researches can contribute to the interpretation, qualification
or clarification of the findings, firstly during the creation of research
hypotheses, secondly, together with or after quantitative studies. Finally,
the importance of using qualitative-quantitative research together in
the development of new measurement tools was mentioned. It was also
emphasized that qualitative research may contribute to the research under

the title “gender” in terms of reflecting the feminist perspective. As a matter
of fact, it is indicated that many studies on gender and mental illnesses
focus on the biological foundations of gender and the focus of gender
is not mentioned. It is stated that stigmatization and discrimination
phenomenon can contribute to the stigmatization phenomenon in
the field of mental health by focusing on subjective experiences of
qualitative research under the title of “stigmatization”, based on the fact
that it emphasizes everyday life in the context of social relations. It was
highlighted under the title of “daily life” that filling the gap between
scientific evidence and clinical practice can enable the understanding
of subjective meanings of treatment. The greatest strength of qualitative
research in terms of daily life is its acquaintance with real people in real
situations and its interest in understanding people throughout their daily
lives. The title “culture” attracts the attention to beliefs and ethnicity, and
it was pointed out that qualitative research is an important methodology
in terms of cultural codes and social context. The difference of qualitative
research from quantitative research is to describe and analyze the beliefs
of “society” and to obtain data that may affect health consequences,
especially regarding drug compliance or service use. Under the
“implementation” title, it was emphasized that qualitative research could
focus on individual experiences, allowing for those working in the field of
mental health to develop their own perspective, as well as the evaluation
of facilitators and obstacles in practice such as chronic disease adaptation
process, and anxiety of families. Finally, it was concluded that qualitative
rescarch should be given importance in terms of benefiting from services
within the framework of mental health policy and comprehensive and
in-depth evaluation of service delivery, researching the transition process
from hospital to society and understanding the social needs of adults with
mental health problems.

DISCUSSION

It is seen that qualitative research gains day-to-day value in the field of
health in general and psychiatry in particular. In this sense, it is thought
that the titles determined in this study will make important contributions
in terms of developing and expanding the community based service
delivery, which is the current approach in terms of service delivery in
mental health. Similarly, it can be said that qualitative research will
make important contributions to physician-patient relationship and
make the treatment process more effective and efficient. In regards to
data collection, it is thought that psychiatrists can easily use the in-depth
interview and focus group interview technique, and in terms of data
evaluation, accessing many current software (Nvivo, MaxQDA, Atlas
ti etc.) will bring qualitative research closer to psychiatry day by day.
From a methodological point of view, criticisms of quantitative research
should be taken into consideration in terms of psychiatric research in
the 21st century. In particular, mixed-method research designs in
which quantitative and qualitative techniques are used are needed, and
incentives and agenda-building activities that attract the attention of
researchers become important for qualitative research.
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